PROTOCOL DE COL:-LABORACIO PER A LES BONES PRACTIQUES EN
LA REFORMA | EL CONDICIONAMENT DELS HABITATGES.

Barcelona , a 28 d’abril de 2014

REUNITS

D'una part, la Sra. Joana Ortega i Alemany, vicepresidenta del Govern i
consellera de Governacid i Relacions Institucionals de la Generalitat de
Catalunya,

D'una altra, el Sr. Carles Sala i Roca, Secretari d’'Habitatge del Departament de
Territori i Sostenibilitat de la Generalitat de Catalunya, i President de I'Agéncia
de I'Habitatge de Catalunya,

D’una altra, el Sr. Alfons Conesa i Badiella, Director de 'Agéncia Catalana de
Consum,

D'una altra, el Sr. Miquel Buch i Moya, President de I'Associacié Catalana de
Municipis i Comarques,

D'una altra, el Sr. Xavier Amor i Martin, President de la Federacioé de Municipis
de Catalunya,

D'una altra, el Sr. Pere Llorens i Lorente, President de la Confederacié de
Comerg de Catalunya,

D'una altra, el Sr. Enrique Vendrell i Santiveri, President del Col-legi
d’Administradors de Finques de Barcelona- Lleida,

| d'una altra, el Sr. José Luis Gaspar i Montanes, President del Gremi de
cuines, banys i reformes de Catalunya,

EXPOSEN:

I. D'acord amb el Decret 200/2010, de 27 de desembre, de creacid,
denominacio i determinacié de I'ambit de competéncia dels departaments de
I’Administracié de la Generalitat de Catalunya, al departament de Governacio i
Relacions Institucionals li correspon entre altres, I'exercici de les atribucions
propies de I'Administracié de la Generalitat en I'ambit de I'impuls d'estratégies i
avaluacio de les administracions publiques i cooperacié amb I'’Administracio
Local de Catalunya; i al departament de Territori i Sostenibilitat li correspon,



entre altres materies, 'ordenacio de I'edificacio i control de qualitat del proceés i
productes de I'edificacio.
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Ambdés departaments tenen atribucions que en alguns aspectes convergeixen
3 en la mesura que afecten a ambits competencials propis de les corporacions
locals com és el cas de la intervencié en I'edificacié i us del sol, I'exercici de la
qual esta directament vinculada amb el control de qualitat del procés i
productes de I'edificacio. En aquest context és innegable la conveniéncia de

X crear sinérgies entre els diferents departaments de I'administracio de la
LN Generalitat que d’alguna manera estan relacionats en el procés edificatori, ja
sigui per tenir atribuides directament aquestes facultats com succeeix amb el

departament de territori i sostenibilitat, com per tenir atribuides facultats
d'impuls d’estratégies de les administracions publiques catalanes i de

\ / cooperacié amb l'administracié local, com succeeix amb el departament de
[ X . F . . . .
k 4\ Governacio i Relacions Institucionals.
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Il. L'Agéncia Catalana del Consum de la Generalitat de Catalunya fou creada
per Llei 9/2004, de 24 de desembre, es tracta d'un organisme autonom
administratiu que actua amb personalitat juridica propia, autonomia
administrativa i econdomica per al compliment dels seus objectius, entre les
funcions que li atribueix la llei esmentada cal destacar la de concloure acords i
convenis de collaboracid6 en matéria d’informacio i assessorament amb les
organitzacions empresarials i gremials més representatives, i la de relacionar-
se i cooperar amb totes les administracions publiques per avangar en la millora
dels drets i la proteccio dels consumidors i els usuaris.

I'agrupacioé voluntaria de municipis, comarques i altres ens locals de Catalunya,
té personalitat juridica propia i t¢ com a finalitat representar, defensar i
promoure els interessos generals dels municipis, les comarques i els altres ens
associats.

[ q} lll. L'Associacié Catalana de Municipis i Comarques esta constituida per
l

IV. La Federacido de Municipis de Catalunya és una associaci¢ formada pels
municipis i altres ens locals, té personalitat juridica i capacitat d’obrar, té com a
finalitat, entre altres, la representaci6 dels interessos genérics de les
collectivitats locals davant les instancies politiques, jurisdiccionals i
administratives.

V. La Confederacio de Comer¢g de Catalunya és una entitat que aplega
associacions territorials i sectorials de comerciants, els facilita suport técnic, les
-.coordina i posa a la seva disposicié serveis, activitats i actuacions per tal que
totes i cada una d’elles compleixin en les millors condicions la seva funcié en
I'ambit del desenvolupament de projectes de cooperacié empresarial i també
envers els respectius associats individualment considerats, especialment pel
que fa a I'adaptacié i la millora continua de les empreses, la qual cosa, 'habilita




per a promoure un acord de bones practiques en la reforma i el condicionament
dels habitatges a Catalunya.

VI. El Collegi d’Administradors de Finques de Barcelona i Lleida, és una
corporacio de dret public, amb personalitat juridica propia i plena capacitat per
al compliment dels seus fins, i que d’acord amb els seus Estatuts, pel que fa als
continguts de la professid, es relacionara amb els departaments de la
Generalitat la competencia dels quals tingui relacio amb la professié la qual
cosa, I'habilita per a promoure un acord de bones practiques en la reforma i el
condicionament dels habitatges a Catalunya.

|
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VII. El Gremi de cuines, banys, i reformes de Catalunya té per objecte la
representacio, defensa i promocié dels interessos economics socials,
professionals i culturals dels seus afiliats davant les Administracions Publiques,
siguin de la Unid Europea, de I'Estat Espanyol, autonomiques o de inferiors
competéncies, la qual cosa, I'habilita per a promoure un acord de bones
practiques en la reforma i el condicionament dels habitatges a Catalunya.

i \\) VIIl. A consequéncia de la intensificacio durant els darrers anys de la crisi
financera 'economia del nostre pais ha experimentat una greu contraccié que

/] ha degenerat en una situacid de recessié de I'economia afectant el sector
immobiliari i, mol especialment a les empreses i professionals que estan
vinculades, patint una drastica reduccio de l'oferta la qual cosa ha comportat
que la pervivéencia de moltes d'aquestes empreses legalment establertes
‘ depengui en aquests moments de diferents factors, entre els quals destaca

I'elevat intrusisme professional.

Aquest intrusisme professional alhora ha comportat un creixement de
'economia submergida atés que moltes de les empreses i professionals del
"‘l sector operen al marge de la llei, donant lloc a una situacido de competéncia
] deslleial en relacio a les empreses i professionals degudament implantats que,
a banda d'escapolir-se de les obligacions fiscals i amb la seguretat social,
desenvolupen l'activitat amb inobservanga de la normativa de seguretat i salut
tant de les persones com de les instalslacions. Aquest intrusisme amb la
problematica que li és inherent, ha augmentat exponencialment en els darrers
anys, fins al punt que en aquests moments constitueix un problema que a més
d’'afectar a les empreses legalment constituides, posa en perill la seguretat
durant I'execucio de les obres aixi com les garanties del consumidor o petit
promotor qui en moltes ocasions, no és conscient de la il-legalitat en que actua
el constructor ni de les responsabilitats que se li poden exigir.

IX. L'execucié d'obres per empreses i persones al marge de la llei no només
afecta a les empreses i professionals legalment constituits que han de suportar
les carregues fiscals que graven I'activitat patint una competencia deslleial, sind
ambé a les administracions que han d'efectuar un control de legalitat del
océs edificatori i que principalment recau als ajuntaments d’acord amb la

3



legislacio urbanistica de Catalunya. Alhora també afecta als interessos publics

que correspon vetllar a la Generalitat de Catalunya, interessos la proteccio dels

quals es vehiculen mitjangant I'exercici de les competéncies estatutariament

reconegudes en I'ambit de l'urbanisme, com de lluita contra el frau fiscal i de
f control de qualitat del procés i productes de I'edificacio.

\ En aquest context és inqgliestionable I'existéncia de sinérgies de les diferents
\ /' parts signants del present protocol per contribuir a unes bones practiques en la
ﬁ__ reforma i condicionament dels habitatges.

Les parts que intervenen reconeixent-se la representacido amb la qual actuen i
la capacitat legal necessaria, acorden la signatura del present protocol el qual
/ s’haura de regir per les seguents

1

/
(\ 5\§\ Primera.- Objectiu

/ CLAUSULES

L'objectiu del present protocol de col-laboracid és promoure les bones
/ /practiques en la reforma i el condicionament dels habitatges de Catalunya,
/" entre els Ajuntaments -representats per les dues entitats associacions
municipalistes-, la Generalitat de Catalunya i el sector privat —representat per
les entitats signants-, amb la voluntat de contribuir a la millora de la seguretat
/ de les persones que hi treballen, a la seguretat de la ciutadania i a la correcta
/ asseguranca de les dependéncies privades de I'edificacid, en I'execucié d'obres
[ / subjectes a intervencié administrativa.

/ Les administracions catalanes volen estimular la reforma i el condicionament

dels habitatges com una inversioé que, de forma ben especial en I'actual situacio

f de crisi economica, contribueixi a generar activitat econdmica i ocupacio en el
| ﬂ( sector de la construccio.

Les bones practiques que es proposen en aquest Protocol de col-laboracio,
J pretenen ajudar a:

- La prestacido dels serveis de reforma i de condicionament dels
habitatges, amb una especial atenci6 a la seguretat de les persones
que hi treballen, a la seguretat de la ciutadania i a la correcta
asseguranga de les dependéncies privades de I'edificacio, aixi com,
en el seu cas, del total de I'edifici en el qual s'integren.

- L’emissio de la factura de les obres de reforma, com una garantia per
als consumidors.



Segona.- Actuacions concretes de desenvolupament d’aquest protocol

A) ldentificacio del constructor:

o\

L’Administracio de la Generalitat de Catalunya mitjangant el departament de
Governacio i Relacions Institucionals aixi com el departament de Territori i
Sostenibilitat, recomana als ajuntaments perqué en les ordenances municipals
sobre Us del sol i edificacio recullin com a requisit a incorporar en les sol-licituds
de les llicéncies urbanistiques i les comunicacions de la reforma de la llar, la
identificacio dels agents que intervenen en l'obra i, especialment la raé social del
constructor i la corresponent alta en el padré de [IImpost d'Activitats
Econdmiques. Aixi mateix es recomana que a partir del 2014 els models de
sol-licituds i comunicacions prévies de la reforma de la llar incorporin aquesta
\ informacio.

i‘ B) Comunicacié de la identificacié de I'empresa que realitza les obres, a la
comunitat d’un edifici en régim de propietat horitzontal.

( \31 L’ACM i la FMC, recomanen als Ajuntament de Catalunya que comuniquin la

\* \  identificacié de 'empresa que realitza les obres de la reforma de la llar, al legal

_ representant de la comunitat de propietaris de I'edifici en régim de propietat

'/Ihoritzontal corresponent, sens perjudici del mandat contingut a l'art. 84 del

|~ /| Decret 179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d'obres,
activitats i serveis dels ens locals.

C) Col-laboracié del sector privat amb els Ajuntaments de Catalunya en la
identificacio del constructor

El sector privat, representat en aquest Protocol de bones practiques, ofereix la
col-laboracié als Ajuntaments de Catalunya en la identificacié del constructor
que executi les obres de reforma d'una llar en régim de propietat horitzontal, a
aquests efectes les parts buscaran la formula més idonia per canalitzar aquesta
informacio, aixi com qualsevol altra que pugui incidir en la seguretat i legalitat de
- l'obra i que sigui d'interés pels ajuntaments

Una vegada s'incorpori a les ordenances corresponents la previsié a que fa
referéncia I'apartat A) de la clausula segona del present protocol, I'Administrador
de la Comunitat de I'edifici en régim de propietat horitzontal, pot emprar el model
que s'acompanya a l'annex 2, per acreditar que la persona o empresa
responsable de les obres de la reforma de la llar, d’acord amb el codi de bones
practiques, compleix els requisits i les obligacions legals per la realitzacié de les
mateixes, aixi com que s’ha donat compliment a la comunicacio prévia establerta
a l'article 553-36.2 del Llibre V del Codi Civil de Catalunya, relatiu al Régim
' juridic de la propietat horitzontal. L'aportacié per la persona interessada del
document acreditatiu del compliment del codi de bones practiques no sera
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necessaria per a I'atorgament del titol administratiu habilitant per a I'execucio de
les obres

Tercera.- Vigéncia del protocol, adhesions i resolucio.

Aquest protocol entrara en vigor el dia de la firma i es mantindra vigent durant

- dos anys. Aixi mateix, es prorrogara cada any de forma expressa amb una
] antelacié minima d’'un mes abans del seu venciment.
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La subscripcié d’aquest protocol no implica I'aportacio de recursos economics.
p

Es podran adherir a aquest protocol els ajuntaments, comarques, diputacions i
altres entitats locals.

Son causes d'extincié anticipada d'aquest protocol el mutu acord de les parts,
l'incompliment del mateix per alguna d’elles, la consecucio dels objectius que el
justifiquen o qualsevol altra prevista a la normativa vigent.

Quarta.- Clausula economica.

No obstant aixd, quan la realitzacié d’alguna de les activitats previstes exigeixi
I'aportacioé de recursos economics, aquestes activitats estaran supeditades a les
disponibilitats pressupostaries de cadascuna de les parts per a cada exercici.

Cinquena.- Modificacions.

No té validesa cap variacio o alteracié del protocol si, préviament, alguna de les
parts no I'ha feta per escrit, de manera que no és vinculant cap modificacio
pactada oralment o per escrit que no hagi estat incorporada per escrit al protocol
amb la conformitat de totes les parts.

Sisena.- Seguiment.

Sota la presidéncia de la Secretaria d’'Habitatge de la Generalitat de Catalunya
es constituira una comissio de seguiment d’aquest Protocol de Col-laboracié, en
el que seran representades totes les institucions i entitats signants. De forma
semestral, avaluara |'eficacia de les propostes per a les bones practiques en la
reforma i el condicionament d’habitatges.

Setena.- Naturalesa.

El present instrument en la mesura que recull acords generals de caracter
programatic o declaratiu té la naturalesa propia del protocol previst a I'article
108.2 i 3 i disposicié addicional cinquena de la Llei 26/2010, del 3 d’agost, de
régim juridic i de procediment de les administracions publiques de Catalunya.

len prova de conformitat i acceptacio, els atorgants signen el present protocol,
per septuplicat i a un sol efecte, a la data indicada a I'encapgalament.



S’inclouen dos Annexes:

1. Atribucions de les persones que signe
per a les bones practiques en la refo
habitatges

otocol de col-laboracio
a i el condicionament dels

2. Model de certificacid acreditatiu del\ gompliment del cadi de bones
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+ reformes de Catalunya. actua d'acord amb el nomenament amb data 17 de
novembre de 2009 que li permet actuar en nom i representacio de I' esmentada
entitat.
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ANNEX 1.

Atribucions de les persones que signen el Protocol de col-laboracio per a les
bones practiques en la reforma i el condicionament dels habitatges:

L'Honorable Sra. Joana Ortega i Alemany, vicepresidenta del Govern i
consellera de Governacido i Relacions Institucionals de la Generalitat de
Catalunya, nomenada pel Decret 202/2010, de 27 de desembre.

El Sr. Carles Sala i Roca, Secretari d’'Habitatge i Millora Urbana del

» Departament de Territori i Sostenibilitat, nomenat pel Decret 134/2011, d'11 de

gener, actua com a President de 'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya, i
d’acord amb les funcions de representacio que li atorga l'article 5 de la Llei
13/2009, del 22 de juliol.

El Sr. Alfons Conesa i Badiella, en nom i representacié de I'Agencia Catalana
de Consum de la Generalitat de Catalunya, com a director, nomenat pel Decret
288/2011, d'11 de marg, i d'acord amb les funcions de representacio que li
atorga l'article 9.1 i) de la Llei 9/2004, de 24 de desembre.

El Sr. Miquel Buch i Moya, President de I'Associacié Catalana de Municipis i
Comarques, elegit per I'Assemblea General que va tenir lloc I'1 d'octubre de
2011.

El Sr. Xavier Amor i Martin, President de la Federaci6 de Municipis de
Catalunya, elegit per 'Assemblea General Extraordinaria que va tenir lloc el 24
de maig de 2013.

El Sr. Pere Llorens i Lorente, President de la Confederacio de Comerg de
Catalunya, actua d’acord amb el nomenament de data 3 de marg de 2011, que
li permet actuar en nom i representacio de I'esmentada entitat.

El Sr. Enrique Vendrell i Santiveri, President del Col-legi d’Administradors de
Finques de Barcelona- Lleida, actua d'acord amb el nomenament de data 14 de
desembre de 2010, que li permet actuar en nom i representacio de 'esmentada
entitat.

El Sr. José Luis Gaspar i Montanes, President del Gremi de cuines, banys i



ANNEX 2.

MODEL DE CERTIFICACIO ACREDITATIU DEL COMPLIMENT DEL CODI DE
BONES PRACTIQUES.

/ El Col-legi d’Administradors de Finques de Barcelona- Lleida, amb CIF nam.
K&\ ....... i domicili al carrer Mallorca 214 ...................
| p MANIFESTA:
; /// B FEMIDIBRA . i erietans i s iR R mrr it S S e R
L // Amb CIF AOM. ... i OMIGHH @ ...
v , codi postal ................. , al carrer/plaga/avinguda .........cc.ccccccciieenn.

A 18 FINCA ..o e

ha aportat la documentacioé seguent:

TC2 de Il'empresa que realitza els treballs /o de I'empresa
subcontractada, amb validesa mensual.

Justificant del Pla de Prevencid i Riscos Laborals i formacié dels
treballadors de I'empresa contractada i subcontractada.

Polissa de responsabilitat Civil amb cobertura d’instal-lacions de gas i
subsidiaria a les empreses subcontractades.

Estar adherit a la junta Arbitral del Consum (no indispensable)

Aixi mateix, declara que I'Administrador de Finques que gestiona la Comunitat

doVEINS, B8 ....ouitvusissasi , amb domicilia ............. , a fi de que el Col-legi posi a

la seva disposicié la documentacido aportada, i |li comuniqui l'inici de les
esmentades obres, les quals comengaran el proper dia....

- |, per a que consti, signo el present certificat a ............ocovveeeeriiiiiiiiii e, ,
L e



